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Entwicklungen in der Notfallmedizin…
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Digitalisierte Ersteinschätzung für Rettungsdienst und Klinik…

• Ersteinschätzung…

• Empfehlungen Regierungskommission…

• Aktuelle Beispiele…

• Zurück in die Zukunft…



Ersteinschätzung und Evolution…
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verletzten 10.08.2023

https://kmg-kliniken.de/akutkliniken/kmg-klinikum-

nordbrandenburg/standort-kyritz/fachabteilungen-

zentren/zentrale-notaufnahme

10.08.2023

https://www.g-ba.de/presse/pressemitteilungen-

meldungen/1119/

10.08.2023

https://smed.zi.de/

smed-einsatz-in-der-notaufnahme/

Zugriff 07.08.2023
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G-BA 2018 - Zentrale Notaufnahme…

Anforderung Bemerkung

Notfallversorgung in Zentraler Notaufnahme • überwiegender Teil der Notfallpatienten
• ggf. Ausnahme: Kinder und Geburtshilfe

räumlich abgegrenzte, fachübergreifende Einheit mit 
eigenständiger fachlich unabhängiger Leitung

• Benennung verantwortlicher Arzt und verantwortliche 
Pflegekraft 

strukturiertes System zur Behandlungspriorisierung • validiert
• innerhalb von 10 Minuten nach Eintreffen

Dokumentation • Dokumentation der wesentlichen Parameter und 

Befunde (Mindeststandard)

Zusatzweiterbildung „Klinische Notfall- und 
Akutmedizin“ und „Notfallpflege“

• sobald im jeweiligen Bundesland verfügbar
• mindestens für verantwortlichen Arzt und 

verantwortliche Pflegekraft

organisatorisch der Notaufnahme angeschlossene 
Beobachtungsstation 

• für Kliniken der erweiterten und umfassenden 
Versorgung

• mindestens 6 Betten
• Verbleib von Notfallpatienten unter 24 Stunden, bis 

der weitere Behandlungsweg geklärt ist

Neustrukturierung der stationären Notfallversorgung. Gemeinsamer Bundesausschuss (G-BA). 

Anforderungen an die Zentrale Notaufnahme.
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Ersteinschätzungssysteme Notaufnahme…

Christ et al. (2010  Triage in der Notaufnahme  Dtsch Ärztebl 107: 892-898
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• Manchester Triage System (MTS)

• Emergency Severity Index (ESI)
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Wer muss zuerst dran…
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Strukturierte medizinische Ersteinschätzung 

in Deutschland (SmED)….
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Vortrag Prof. Dormann, Fürth, 09.12.2019

mit freundlicher Genehmigung

Motivation…
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1. Empfehlungen der AG Pädiatrie und Geburtshilfe für eine kurzfristige Reform der stationären Vergütung für Pädiatrie, 

Kinderchirurgie und Geburtshilfe (07/22)

2. Tagesbehandlung im Krankenhaus zur kurzfristigen Entlastung der Krankenhäuser und des Gesundheitswesens (09/22)

3. Grundlegende Reform der Krankenhausvergütung (12/22)

4. Reform der Notfall- und Akutversorgung in Deutschland Integrierte Notfallzentren und Integrierte Leitstellen (02/23)

5. Verbesserung von Qualität und Sicherheit der Gesundheitsversorgung Potenzialanalyse anhand exemplarischer 

Erkrankungen (06/23)

6. Empfehlungen der Regierungskommission für eine kurz-, mittel- und langfristige Reform der konservativen und operativen 

Kinder- und Jugendmedizin (09/23)

7. folgt

8. Psychiatrie, Psychosomatik und Kinder und Jugendpsychiatrie („Psych-Fächer“): Reform und Weiterentwicklung der 

Krankenhausversorgung (09/23)

9. Reform der Notfall- und Akutversorgung: Rettungsdienst und Finanzierung (09/23)

© Gries / Zentrale Notaufnahme / Beobachtungsstation / Universitätsklinikum Leipzig AöR (2023)

Empfehlungen Regierungskommission…
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• Integrierte Leitstellen 

flächendeckend (112 und 116117)

• Ersteinschätzungsinstrumente 

Dringlichkeit und am besten geeignete Notfallstruktur

• Definiertes Leistungsangebot

inkl. behandlungsabschließende Beratung

• allgemeinärztliche und kinderärztliche telemedizinische 

Beratung bzw. Videosprechstunde

allgemeinärztlich, kinderärztlich (24/7)

© Gries / Zentrale Notaufnahme / Beobachtungsstation / Universitätsklinikum Leipzig AöR (2023)

Integrierte Leitstellen…

02/2023
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• Transparenz und Qualitätssicherung

• Notfallversorgungsregister (KV, RD, Notaufnahmen) 

Versorgungsqualität, Kosten, digitale Vernetzung (eAkte)

• Erfassung/Abfrage Ressourcen (IVENA)

Steuerung, Prozessoptimierung

• Zentralisierung Leitstellen (Telenotarzt)

landkreisübergreifend

• NotfallsanitäterInnen

Befugnisse ausweiten, Generaldelegation

• Ausbau Luftrettung

• allgemeine Gesundheitskompetenz / Einbeziehung Bevölkerung

© Gries / Zentrale Notaufnahme / Beobachtungsstation / Universitätsklinikum Leipzig AöR (2023)

Rettungsdienst…

09/2023



Aktuelle Beispiele…
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1. Prof. Dr. Bernhard Kumle

 Klinik für Akut- und Notfallmedizin

 Villingen-Schwenningen

 

 Yacin Keller

 Brand- und Katastrophenschutzamt Dresden

 Integrierte Regionalleitstelle Dresden

 

 Dr. med. Michael Bayeff-Filloff

 Zentrale Notaufnahme, Klinikum Rosenheim

 Ärztlicher Landesbeauftragter Rettungsdienst

 Bayerisches Staatsministerium des Innern, für Sport und Integration

2. Dr. Eckhard Starke

 ehem. stv. Vorstandsvorsitzender

 Kassenärztliche Vereinigung Hessen 

3. Dr. Sebastian Carnarius, Dr. Dominik von Stillfried

 ZI für die kassenärztliche Versorgung in der Bundesrepublik Deutschland (ZI) Berlin …mit bestem Dank!!!
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Versorgungsnachweis/Bettennachweis

Protokollübergabe

Flottenmanagement

Prähospitales Telekonsil (EKG/Stroke)

Notaufnahmesoftware

Notfallregister

digitale/telemedizinische Voranmeldung
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1Digitalisierung Rettungsdienst – Klinik…
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1Digitalisierung Rettungsdienst – Klinik…
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1Digitalisierung Rettungsdienst – Klinik…



Quelle: tagesspiegel.de

Quelle: kautionsfrei

Interdisziplinärer Versorgungsnachweis (IVENA)… 2



*Einsatz von SmED auf den Rettungswagen in Bayern, mit Weiterleitung der Hilfesuchenden mittels 

IVENA eHealth und dem eTerminservice in vertragsärztliche Versorgung

Machbarkeitsstudie (SmED Rettungswagen)* 

Rettungswagen

Klinik Vertragsärztliche Versorgung

Kein Rettungsdiensteinsatz

19© Gries / Zentrale Notaufnahme / Beobachtungsstation / Universitätsklinikum Leipzig AöR (2023)
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Kein Rettungsdiensteinsatz

*SmED im Rettungsdienst Bayern Stadt/Land mit Pilotstudie Rettungseinsatzfahrzeug 
(REF) in Bayern „sogenannte RD 0 Einsätze“

Rettungsdienst Klinik
Standort Stadt

 25 %

Ambulanter Sektor
Standort Stadt  

75 %

REF ohne Transportmöglichkeit




Kompetenzniveau 

des NotSans

20© Gries / Zentrale Notaufnahme / Beobachtungsstation / Universitätsklinikum Leipzig AöR (2023)

3Rettungseinsatzfahrzeug (REF) in Bayern*
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▪ Ausschluss einer Notfallindikation 

▪ Tablet Lösung von SmED am Einsatzort durch Rettungsdienstpersonal

▪ Gleichwertiger Projektpartner in der Notfallversorgung

▪ Effizienter Einsatz der RD-Ressourcen / optimierte Patientenversorgung

▪ Reduzierung vermeidbarer Einsatzfahrten ins Krankenhaus (durch SmED) 

▪ Direkte Zuweisung in ambulante Versorgung (mittels IVENA)

▪ Informationsvorsprung durch digitale Vernetzung der 112 und 116117

Rettungsdienst im SaN-Projekt 4
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▪ Verzahnung stationärer, rettungsdienstlicher und 

ambulanter Strukturen

▪ Synthese von SmED und IVENA führt in Echtzeit 

transparent und sektorenübergreifend 

Versorgungsressourcen zusammen – und ermöglicht 

Ansteuern der / des richtigen Versorgungsebene / -

ortes

▪ Schnittstellen ermöglichen erstmals verlässliche 

Übergabe der Patienten vom RD in die ambulante 

Versorgung – tagsüber in Partnerpraxen, außerhalb 

der Sprechstundenzeiten in ÄBD-Zentralen

SmED

RD 
Tablet

IVENA

4Rettungsdienst im SaN-Projekt



 

SmED Kontakt Evaluationen 5

Bundesland Krankenhaus/Kooperation

Bayern RoMed Klinik in Rosenheim (abgeschlossen)

Berlin Charité am Campus Mitte

Brandenburg Havelland Klinikum Nauen (angedacht)

Bremen St. Joseph-Stift (beendet, Datenanalyse läuft)

Hamburg Katholisches Marienkrankenhaus

Hessen Klinikum Frankfurt-Höchst

Rheinland-Pfalz - Allgemeinmedizin am Campus der Uniklinik Mainz
- Brüderkrankenhaus Trier (angedacht)

Sachsen Uniklinikum Leipzig

Zielsetzung & Umsetzung:

• Patient:innensicherheit 

• Anwendbarkeit der Patient:innensteuerung und Überprüfung 
der Entlastung der Notaufnahme



SmED Kontakt Evaluationen

 

5

Bundesland Projekt

Bayern Rettungseinsatzfahrzeug (REF) in Regensburg

Nordrhein-Westfalen Optimal@NRW in Aachen

Schleswig-Holstein Sektorenübergreifende Akutversorgung (SAve) 
in Bad Segeberg

Zielsetzung & Umsetzung:

• Patient:innensicherheit 

• gezieltere Patient:innensteuerung von Nicht-Notfällen
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Zurück in die Zukunft…



Call Center oder so ähnlich…
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https://mashable.com/video/the-guilty-trailer-jake-gyllenhaal

07.08.2023



Resourcenfrage…
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Empfehlungen Regierungskommission 02/2023, S. 14

„(zur Zeit) nicht 

verfügbar“

„(zur Zeit) nicht 

verfügbar“
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Inanspruchnahme und Ressourceneinsatz…

Schlussfolgerung: 

• stationäre Weiterbehandlung abh. vom Zuweiser und 

vom Leitsymptom

• bei jedem 6. Selbstzuweiser (besonders bei Non-

Trauma) stationäre (auch intensivmedizinische) 

Weiterbehandlung notwendig

• 95 % aus der ZNA wieder entlassene Selbstzuweiser 

(nach Trauma)

• viele ZNA-Zuweisungen in erster Linie zur 

Ausschlussdiagnostik

• im niedergelassenen Bereich fehlen entsprechende 

Versorgungsmöglichkeiten

Gries A; Schrimpf A; von Dercks N (2022)

Zentrale Notaufnahme Inanspruchnahme und Ressourceneinsatz im Krankenhaus in Abhängigkeit von der Art der Zuweisung

Dtsch Arztebl 119: 640-6
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SmED-Sicherheitsstudie….

https://brand-

history.com/sujet/700/44950.jpg
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Paradigmenwechsel IT…
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Deutsches Ärzteblatt 30.06.2023



Datenschutz und Registerdaten…
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• Fehlende Daten bei Überlebenden 

aufgrund fehlender Einwilligungen 

verzerren Ergebnisse kann.



Notfallregister: Inanspruchnahme versch. Strukturen….
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• „Am 28.01.2023 rief ich zunächst den 

Bereitschaftsdienst unter 116117 an. 

Dort sagte man mir, dass ich bei den 

Symptomen, die ich geschildert habe, 

mich in der Notfallaufnahme 

vorstellen soll. Ich rief ein Taxi und 

fuhr in die Uniklinik…“

• „Bitte bedenken Sie, dass ich in 

diesem Fall den Rettungsdienst 

gerufen habe und die Sanitäter die 

Entscheidung trafen, mich in die 

Notfallaufnahme mitzunehmen.“ 
1.1. – 17.07.23: 

8 x Notaufnahme



33© Gries / Zentrale Notaufnahme / Beobachtungsstation / Universitätsklinikum Leipzig AöR (2023)

NoCamels Team, Israeli Innovation News

09.08.2023

ChatGPT…



Motor der Digitalisierung –

KrankenHausZukunftsförderungsGesetz (KHZG)

34© Gries / Zentrale Notaufnahme / Beobachtungsstation / Universitätsklinikum Leipzig AöR (2023)

förderungsfähig?...
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Die Steuerung ist gut…
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Werden wir Erfolg haben…
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Notfallversorgung in die richtigen Hände…
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„…habe ich dem BMG im Vorfeld gesagt: Du kannst das 

verschieben. Ich habe auch einzelnen von Ihnen gesagt, dass das 

natürlich besser passt, wenn ich den großen Wurf habe. 

Nur ich warte auf so viele große Würfe seit so vielen Jahren. 

Und jetzt droht langsam der Ruhestand.

Wir sind seit 30 Jahren am Überwinden der Sektorengrenzen. 

Wir sind seit mindestens zehn Jahren dabei, die Notfallversorgung 

besser zu machen. 

Ich hoffe, dass wir es gemeinsam dann eben noch erleben.“

Professor Josef Hecken
Unparteiischer Vorsitzender

Gemeinsamer Bundesausschuss
13. Juli 2022

Anhörung zur Richtlinie…

© Gries / Zentrale Notaufnahme / Beobachtungsstation / Universitätsklinikum Leipzig AöR (2023)



Vielen Dank !
andre.gries@medizin.uni-leipzig.de

http://zna.uniklinikum-leipzig.de
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Digitalisierte Ersteinschätzung für Rettungsdienst und Klinik…

• Ersteinschätzung…

• Empfehlungen Regierungskommission…

• Aktuelle Beispiele…

• Zurück in die Zukunft…
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Verpflichtendes Qualitätsmanagement…

Dr. Christian Ebersperger, Dr. Michael Bayeff-Filloff

RD Forum Bayern, Fürstenfeldbruck 15.11.2018 
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Die Zukunft ist schon lange da…

47

Anaesthesist  2017; 66: 307-317
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Entwicklungen in der Notfallmedizin…
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Manchester Triage System
Geht davon aus, dass Patient bleibt

Ordnet Patienten Bereiche der  
vertragsärztlichen Versorgung zu




SOFORT rot 0 Minuten

SEHR DRINGEND orange 10 Minuten

DRINGEND gelb 30 Minuten

NORMAL grün 90 Minuten

NICHT DRINGEND blau 120 Minuten

Kontakt+

Ausschlusskriterien Rettungsdienst, Ärztliche Einweisung, Selbstzahler, BG  

Machbarkeitsstudie RoMed Rosenheim
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Ersteinschätzung und Evolution…
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Evolution Entwicklung Zukunft - Kostenloses Bild auf Pixabay – Pixabay

10.08.2023
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